
 

 

[Novo Curso] 

MEIOS DE PAGAMENTO 
 
Noções Fundamentais e Best Practices 

Nos últimos anos, a banca tem sofrido profundas alterações. A evolução tecnológica tem sido 
destacada como sendo um dos principais factores impulsionadores e, simultaneamente, facilitadores 
destas mudanças. 
 
Neste curso iremos, numa primeira fase, analisar os factores que conduziram à evolução na banca, 
passando depois para uma análise genérica sobre a evolução dos meios e sistemas de pagamentos, 
fazendo referência aos diversos intervenientes. 
 
Durante esta acção de formação serão abordados, de forma sistematizada, os elementos de segurança 
que se poderão detectar nos diversos meios de pagamento e, seguidamente, em relação a cada um 
dos meios de pagamento bem como as best practices a adoptar. 
 
A abordagem aos meios de pagamento não estaria completa sem nos debruçarmos sobre os sistemas 
de pagamentos, pelo que iremos ainda caracterizar os diversos sistemas de pagamentos, distinguindo-
os e destacando o papel dos diversos intervenientes. 
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MEIOS DE PAGAMENTO 

Noções Fundamentais e Best Practices 

ENQUADRAMENTO 
 
Os meios de pagamento assumem um papel 
fundamental no âmbito dos sistemas de pagamento 
e estão em constante desenvolvimento. Este curso 
visa caracterizar os diversos meios de pagamento, 
o seu funcionamento e elementos de segurança, ao 
mesmo tempo que permite identificar os sistemas 
de pagamento existentes e o papel de cada um dos 
intervenientes. 
 
 
DESTINATÁRIOS 
 
Colaboradores das Áreas Comerciais, caixas, 
elementos dos Departamentos de Tesouraria e 
todos aqueles que lidem com meios e sistemas de 
pagamento, pertencentes ao sector financeiro e 
não financeiro. 
 
 
HORÁRIO 
09h00 – 12h30 
13h30 – 16h00 
 
 
DURAÇÃO 
12 horas. 

PROGRAMA 
 
1. Breve Enquadramento dos Meios e Sistemas 

de Pagamentos na Banca 
1.1. Banca e Globalização 
1.2. Evolução dos Meios de Pagamento  
 

2. Meios de Pagamento e Elementos de 
Segurança 
2.1. Elementos de Segurança nos Meios de 

Pagamento 
2.2. Notas e Moedas Euro 
2.3. Cheque 
2.4. Cartões Bancários 
2.5. Transferências a Crédito e Débitos Directos 
 

3. Sistemas de Pagamentos Interbancários 
3.1. Sistemas de Pagamentos de Retalho 
3.2. Sistemas de Pagamentos com Liquidação por 

Grosso 
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