
OPERAÇÕES INTERNACIONAIS 

 

O comércio internacional é o motor do desenvolvimento económico da maioria dos países. Para que as relações 
comerciais se processem de uma forma harmoniosa e saudável é  necessário que exista confiança entre os agentes 
económicos e respectivos países. 
 

A falta de confiança fragiliza e inviabiliza o estabelecimento de trocas comerciais entre muitos países e seus 
agentes económicos. É na tentativa de ultrapassar este problema que surgem as operações documentárias, em que 
os bancos procuram, de alguma forma, resolver as questões existentes entre alguns países e/ou agentes 
económicos, dando garantias e possibilitando, assim, as trocas comerciais que, de outra forma, se tornariam difíceis 
ou mesmo impossíveis. 
 

O desenvolvimento das formas de liquidação e de financiamento das operações do comércio 
internacional concentram um conjunto de riscos que importa conhecer para ser mais fácil a decisão 
sobre a opção mais favorável para cada caso concreto. 
 

Assim, é cada vez mais importante que os colaboradores bancários tenham conhecimentos actualizados sobre os 
diversos temas relativos às operações documentárias do comércio Internacional, nomeadamente: 
 

• Funcionamento dos mercados cambiais; 
• Conceitos de comércio internacional, Incoterms, Seguros, Transportes e Documentos, entre outros; 
• Estudo e prática das operações documentárias; 
• Modalidades do financiamento do comércio externo. 
 

Com este curso pretende-se alertar os participantes para estas situações, dotando-os de 
conhecimentos que permitam a adopção de práticas adequadas no âmbito da actividade 
comercial. 
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OPERAÇÕES INTERNACIONAIS 
 

ENQUADRAMENTO 
 
Pretende-se que, no final do Curso, o formando seja 
capaz de: 
 
• Analisar as operações internacionais e o papel dos 

diversos intervenientes, principalmente dos 
bancos; 

• Identificar e caracterizar o funcionamento do 
mercado de câmbios e das suas principais 
operações à vista e a prazo; 

• Caracterizar o processamento das formas de 
liquidação e o papel dos bancos no seu 
desenvolvimento; 

• Identificar as características dos principais meios 
de pagamento internacionais e a intervenção 
bancária para o seu processamento; 

• Analisar o contrato de compra e venda de 
mercadorias entre residentes e não residentes e 
aspectos com ele conexos, designadamente, os  
documentos e regime pautal. 

 
O Curso tem ainda como objectivos aprofundar as 
operações documentárias, apreendendo as suas 
características, a sua tramitação e desenvolvimento e a 
razão da sua utilidade, grau de intervenção e 
responsabilidades bancárias, bem como inventariar 
problemas de natureza prática que a sua utilização 
levanta. 
 
 
DESTINATÁRIOS 
 
Colaboradores das Áreas Comerciais, caixas, elementos 
dos Departamentos de Tesouraria e todos aqueles que 
lidem com meios de pagamento primários/moeda física. 
 
 
HORÁRIO   DURAÇÃO 
 
09h00 – 12h30   12 horas 
13h30 – 16h00 
 

PROGRAMA 
 
1. Actividade Bancária Internacional 

1.1. Estrutura Organizativa da Actividade 
Internacional 

1.2. O Suporte da Actividade Bancária Internacional 
1.3. O SWIFT como Sistema de Comunicação 

Interbancária 
 
2. Mercado de Câmbios 

2.1. Intervenientes e Funcionamento do Mercado de 
Câmbios 

2.2. As Operações Cambiais – à Vista e a Prazo 
 
3. Operações de Comércio Internacional 

3.1. Contrato de Compra e Venda no Comércio 
Internacional 

3.2. Caracterização e identificação nos intervenientes 
3.3. A Documentação e os aspectos contratuais 
3.4. Termos Comerciais Internacionais – “Incoterms” 

 
4. As Formas de Liquidação do Comércio 

Internacional  

4.1. A Liquidação Directa – Caracterização e 
Métodos de Liquidação 

4.2. As Operações Documentarias – Remessa e 
Crédito Documentário 

4.3. A Remessa Documentária - Caracterização, 
Intervenção dos Bancos. As Remessas de 
Exportação e Importação 

4.4. O Crédito Documentário - Caracterização, 
Intervenientes e Papel dos Bancos 

4.5. As várias modalidades de Créditos 
Documentários. 

 
5. O Financiamento do Comércio Internacional  

5.1. Caracterização - Crédito Comercial e Financeiro. 
Análise de Risco de Crédito destas operações 

5.2. As Operações de Crédito por Assinatura – 
Garantia Bancária  

5.3. Os vários Tipos de Garantias Bancárias e suas 
características 
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